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Arbeitssituation

der drztlichen Beschiftigten

Ergebnisse der Umfrage

am Uniklinikum Regensburg T
es ayern

Pressekonferenz, 21. Oktober 2026, Regensburg



Ubersicht

v" Umfrage des MB Bayern vom 23. September bis
9. Oktober 2026

v 317 arztliche Beschaftigte des UKR haben sich an
der Befragung beteiligt

v" Laut Deutschem Krankenhausverzeichnis sind
aktuell 660 Arztinnen und Arzte am UKR tatig
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unter 30 Jahre
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30-39 Jahre

4,2%

0,3%

40-49 Jahre

50-59 Jahre

60 Jahre oder alter

Wie alt sind Sie?




In welcher
beruflichen Position
befinden Sie sich?

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

16,0%
D 14,4%
1,9% 1,9%
Arztin/Arzt in Facharztin/Facharzt Oberarztin/Oberarzt Leitende Sonstige
Weiterbildung Oberarztin/Leitender
Oberarzt
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Ist Ihr aktueller Arbeitsvertag befristet?

Nein; 17%
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Falls Ihr

Arbeitsvertrag
befristet ist, wie
lange lauft Ihr
aktueller Vertrag
noch?

40% -

35% -

30% -

25% -

20% -

15% -

10% -

5% -

0% -

33,7%

weniger als 6 Monate 6 bis unter 12 Monate 1 bis unter 2 Jahre 2 Jahre oder langer

Marburger
Bund
Bayern



Wie viele befristete Arbeitsvertrige
hatten Sie bisher am UKR?

ml
H2
W 3 oder mehr

| keinen
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40% -

35% -

30% -

25% -

20% -

15% -

10% -

5% -

0% -

¥

unter 40 Stunden
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33,2%

34,2%

18,1%

6,0%

40-48 Stunden

49-55 Stunden

56-60 Stunden

B

mehr als 60 Stunden

Wie viele Stunden
arbeiten Sie
durchschnittlich pro
Woche -

einschlieflich
Uberstunden, aber

ohne Bereitschafts-
und Rufbereitschafts-

dienst?




Wie héufig bleiben
Sie nach dem
reguldren Dienstende
ldnger als geplant?

45,6%

m taglich
mehrmals pro Woche
etwa einmal pro Woche
H seltener

H nie
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30% -

25% -

20%

15% -

10% -

5% -

0%

6,8%

26,0%
19,3%
13,9%
5,7%
sehr haufig haufig manchmal selten nie

Bund
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kann ich nicht
beurteilen

Wie haufig
iiberschreiten Sie
aufgrund Ihrer
tatsiachlichen
Arbeitszeit die
tarifvertraglich
festgelegte
Hochstarbeitszeit von

40 Stunden?




Wie héufig kénnen
Sie wahrend Threr
Arbeitszeit die
vorgeschriebenen
Pausen nicht oder

nicht vollstédndig
nehmen?

50% -
45% -
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -

5% -

0% -

17,2%

taglich

44,9%

18,6%
P 13,2%
6,1%
mehrmals pro Woche etwa einmal pro seltener nie
Woche
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direkte Patientenversorgung
Dokumentation

Personalmangel

administrative Tatigkeiten
Arztbriefe

IT-Probleme

Notfalle

unzureichende Arbeitsorganisation
Operationen/Prozeduren

verspatete Aufnahmen

41,8%
40,8%
35,7%
27,6%

24,%°/o

74,8%
71,8%
64,3%
55,1%
52,4%

0%
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10% 20% 30% 40% 50%

T T 1

60% 70% 80%

Was sind die
hédufigsten Griinde
fiir Uberstunden?

Mehrfachnennungen méglich




Wie hiufig kommt es
aufgrund von
Personalmangel zu

Problemen, einen oo
tarifvertragskon- o 25,3%
formen Dienstplan
20%
zu erstellen?
15%
12,0%
10% E—
5% I 4,1%
sehr haufig haufig manchmal selten nie kann ich nicht
beurteilen
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70% -
60% -
50% -
40%
30% - 28,1%

20% -

10% -

0%

9,7%

0,7%

immer meistens
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teilweise

selten

1,4%

nie

Werden Ihre
tatsdchlich geleisteten
Arbeitszeiten
vollstidndig erfasst?




Konnen Sie Ihre
Arbeitszeit selbst
wahrheitsgemal’ und
ohne nachtrégliche
Verdnderungen
erfassen?

60% -

50%

40% -

30% -

20% -

10% -

0%

ja, immer

23,6%
0 0
6,6% 9,0% 8,7%
meistens teilweise selten nein kann ich nicht
beurteilen
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Haben Vorgesetzte
bereits Druck auf Sie
ausgeiibt, Ihre
0% | 75,8% tatsdchliche Arbeitszeit
nicht vollstdndig oder
wahrheitsgemal
anzugeben?

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% - 7,3% 6,6% 10,4%
oo
ja, mehrfach ja, einmal nein mochte ich nicht
beantworten
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Werden Ihre
erfassten
Uberstunden
vollstidndig vergiitet
oder Threm
Arbeitszeitkonto
gutgeschrieben?

80% -

70% -

60% -

50%

40% -

30% -

20% -

10% -

0%

14,6%
7,3% 7,0%
2,4%
I
ja, automatisch und ja, aber nur nach teilweise nein kann ich nicht
vollstandig gesondertem Antrag beurteilen
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Konnen Sie

angesammelte

wsn Uberstunden zeitnah
40% - 38,2% durch Freizeitausgleich
35% - abbauen?
30% - 27,8%
25% | 23,3%
20% - =
15% - [
10% - 9,0% A
% 1,7% - .
0% - T T

immer haufig manchmal selten nie

Marburger
Bund
Bayern




Hat Ihre Arbeitsbelastung in den
vergangenen zwei Jahren zugenommen?

W deutlich zugenommen

W eher zugenommen
unverandert

W eher abgenommen

W deutlich abgenommen
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Welche Faktoren
tragen aus Ihrer Sicht
besonders zur
Arbeitsbelastung bei?

Mehrfachnennungen méglich

zu wenig arztliches Personal 82,8%

hohe Dokumentationsanforderungen 79,6%

langsame oder storanfallige IT 78,5%

unzureichende Digitalisierung 57,0%

fehlendes Unterstiitzungspersonal 49,3%
unstrukturierte Arbeitsablaufe 45,1%
zu wenig Pflegepersonal 41,9%

hohe Zahl von Diensten

29,2%
mangelnde Planbarkeit von Neueinstellungen 24,3%

kurzfristige Dienstplananderungen 11,6%

T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

T T T T T T 1
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Hat die aktuelle Arbeitsbelastung Auswirkungen auf Ihre
Gesundheit bzw. Ihr Wohlbefinden?

3,6%

M ja, deutlich
M ja, teilweise
MW nein

mochte ich nicht beantworten
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Falls ja: Welche Auswirkungen erleben Sie?

»Man fiihlt sich stdndig unzureichend, obwohl man sich
sehr bemiiht.”

nSchlafmangel, Lebensfreude ist massiv beeintrichtigt,
Sozialkontakte werden massiv reduziert.”

»Probleme im Sozialleben, da nie planbar zuhause und freie

Wochenenden nicht mehr ,sicher’ frei seit ca. einem Jahr.

Gesundheitlich gelegentlich Herzrasen, Schlafstérungen in Phasen

hoher Dienstbelastungen.”
»Haufig muss ich mich entscheiden, entweder die Patienten
gut zu versorgen oder einigermalen piinktlich nach Hause zu
gehen.”

»lch fithle mich nahezu dauerhaft gestresst [..] und spiele immer
hédufiger mit dem Gedanken zu kiindigen.”

Anonyme Freitextantworten aus der UKR-Befragung



Wie héufig konnten medizinisch erforderliche MaRnahmen,
Prozeduren oder Therapien aufgrund von Zeit- oder
Personalmangel nicht oder erst verspétet durchgefiihrt werden?

1,4%

W sehr haufig

m haufig

m manchmal
selten

W nie
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Haben Sie in den vergangenen zw6lf Monaten Situationen erlebt,
in denen die Patientensicherheit aufgrund von Zeit- oder
Personalmangel gefdhrdet war?

M ja, mehrfach
M ja, einmal
M nein

kann ich nicht beurteilen
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Haben Sie Beinahe-Fehler erlebt, die Ihrer Einschédtzung nach
auf Zeitdruck oder Personalmangel zuriickzufiihren waren?

M ja, mehrfach

MW ja, einmal

W nein

kann ich nicht
beurteilen
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Falls Sie mdchten: Schildern Sie eine Situation, in der die
Patientenversorgung oder Patientensicherheit aufgrund von
Zeit- oder Personalmangel beeintréachtigt war.

nTdglich sind wir in mehreren Positionen gleichzeitig
eingeteilt, die eigentlich fiir mehr als eine Person gedacht

sind " nLebensbedrohliche Notfille gleichzeitig an unterschiedlichen

Orten, sodass nicht alle gleichzeitig abdeckbar waren.”

nHoher Zeitdruck, schlechte IT mit langsamer Verfiigbarkeit
wichtiger Patienteninformationen - hohe Fehlerquelle fiir Fehl-
und Doppelmedikation. Oft keine Zeit, strukturiert alle

sicherheitsrelevanten Schritte durchzugehen.” nleilweise keine Mdoglichkeit, Visiten zu gehen [..] da die

Anzahl der gleichzeitig zu betreuenden Patienten so hoch ist,
dass allein das Abarbeiten der Notfille und dringlichen Fille
den ganzen Tag einnimmt.”

»In der Notaufnahme: Aufgrund von hoher Patientenanzahl und
wenigen Arzten werden echte Notflle [..] erst mit deutlicher
Zeitverzogerung gesehen und darauf reagiert.”

Anonyme Freitextantworten aus der UKR-Befragung



Wiirde ein weiterer
Abbau irztlicher
Stellen Ihrer

Einschédtzung nach die
Patientensicherheit
beeintrachtigen?

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

ja, erheblich

ja, eher

1,1% 0,0% 0,0%
eher nicht nein kann ich nicht
beurteilen
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90% -

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

¥

taglich
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mehrmals pro Woche

wochentlich

selten

0,4%

nie

Wie haufig
tibernehmen Sie
Téatigkeiten, die aus
Ihrer Sicht nicht zu den
arztlichen
Kernaufgaben
gehoren?




Welche dieser
Tatigkeiten
iibernehmen Sie
regelmafig?

Mehrfachnennungen mdglich

Telefonorganisation 89,5%
Organisation von Untersuchungen 80,5%

administrative Dokumentation

Terminmanagement

Legen peripherer Zugange

Blutentnahmen

Botengange 32,1%

Patiententransporte 25.6%
J

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Wie hoch schitzen Sie den Anteil Ihrer Arbeitszeit ein, der auf
solche Téatigkeiten entfallt?

W unter 10 %

10-20 %
22,5%
27,5% 21-30 %

31-40 %

W mehrals 40 %

28,9%
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Wie viel Arbeitszeit
geht Ihnen Threr
Einschédtzung nach
durchschnittlich pro
Arbeitstag durch
ineffiziente digitale
Prozesse verloren?

45% -
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -
5% -
0% -

weniger als 30 Minuten 30-60 Minuten 1-2 Stunden mehr als 2 Stunden
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60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0%

22,0%
5,1%
| 111% -
immer meistens manchmal
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56,4%
12,5%
selten nie fir mich nicht

relevant

Haben Sie im
Arbeitsalltag
ausreichend Zeit fiir
[hre drztliche
Weiterbildung?




Wiirde ein weiterer
Abbau drztlicher
Stellen Thre
Weiterbildung
beeintridchtigen?

90% -

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% -

79,9%

ja, erheblich

15,0%
0,
1,1% 0,7% 3,3%
ja, eher eher nicht nein kannich nicht
beurteilen
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50% -+

45% -
40% -
34,7%
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
11.3%

10% -
5% -

0,7%
0% \

immer meistens manchmal
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selten

5,8%

nie

0,7%

fur mich nicht
relevant

Haben Sie
ausreichend Zeit,
Studierende
anzuleiten und deren
Fragen zu
beantworten?




Werden Sie fiir Ihre
Lehrtétigkeit in
ausreichendem
Umfang von anderen
Aufgaben
freigestellt?

70% -~

60%

50% -

40% -+

30% A

20% -

10% -

0% -

59,7%

29,3%

5,5% 5,5%

ja teilweise nein flir mich nicht relevant
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80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% -

8,4%
1,8%
L e—
ja teilweise
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68,1%

nein

21,6%

fir mich nicht relevant

Werden Sie fiir Ihre
Forschungstétigkeit
in ausreichendem
Umfang von anderen
Aufgaben freigestellt?




Kommt es wihrend
Zeiten mit

besonderer
Lehrbelastung zu
zusatzlichen 2%
45% - 43,2%
personellen 0% -
oo 3 35% -+
Engpéssen in Ihrer o ] 28,9%
Abteilung? 25% -
20%
15,0%
15% -
10% -+ 8,1%
5% - 4,0%
. I
sehr haufig haufig manchmal selten nie kann ich nicht
beurteilen
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Welche Mallnahme
wiirde Thre
Arbeitssituation am
stirksten verbessern?

verlasslichere Dienst- und Arbeitszeitplanung
bessere Arbeitsorganisation

bessere digitale Prozesse

bessere IT

mehr Stations-/Teamassistenz

mehr Pflegepersonal

mehr arztliches Personal

48,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Haben Sie Vertrauen
darin, dass die
aktuellen
wirtschaftlichen
Herausforderungen
des UKR durch die
verantwortlichen
Gremien und

Entscheidungstrager
angemessen
bewiltigt werden?

80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

25,1%
3,3%
0,0% 1,5% ’
sehr grolRes eher grofRes eher geringes sehr geringes kann ich nicht
Vertrauen Vertrauen Vertrauen Vertrauen beurteilen
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Herzlichen Dank!




